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Centro Paula Souza Apresentacao

1 - Apresentacao

O Centro Paula Souza, autarquia do Governo do Estado de Sdo Paulo vinculada a Secretaria de
Desenvolvimento, passa pelo maior processo de expansdo em seus 40 anos de existéncia. Para garantir
que esse crescimento ndo comprometa a exceléncia do ensino praticado nas Escolas Técnicas (Etecs)

estaduais, é necessaria uma avaliagdo minuciosa e constante de suas unidades de ensino.
Sdo instrumentos de aperfeicoamento continuo, na medida em que apontam necessidades e

identificam fatores favoraveis, estimulando a adocdo de estratégias coletivas e criativas, regionais e
personalizadas, para atendimento das realidades da produgdo e do mercado de trabalho, sempre em
constante evolugdo. Para tanto, anualmente, os relatérios esclarecem ndo apenas os processos de
funcionamento de cada unidade, mas também o impacto na comunidade onde ela se insere e a colocagao
dos ex-alunos no mercado.

Ao se conhecer melhor, a instituicdo garante seu papel de destaque entre as estratégias do
governo estadual para promover o desenvolvimento econ6mico e a inclusdo social no Estado de Sao

Paulo.

Laura Lagana
Diretora Superintendente
Centro Paula Souza

1.1

SAI - Sistema de Avaliacdo Institucional / Etec - 2010



Centro Paula Souza Introdugéo

2 - Introducao

A Area de Avaliacdo Institucional apresenta em seu Relatério SAI / Etec - 2010, os dados da
pesquisa de percepcdo feita com alunos, docentes, funcionarios*, direcdo e pais de alunos da unidade
escolar. Apresenta, ainda, uma sintese dos principais resultados obtidos no desempenho dessa
comunidade na busca da qualidade e melhoria das condigdes de integracdo social e inser¢cdo nos
mercados de trabalhos.

A disponibilizacdao dos dados do SAI / Etec — 2010 permite uma articulagao entre um plano de
desenvolvimento institucional adequado e Util e os objetivos de uma gestdo voltada para a qualidade.

Os gestores de cada unidade, com base nos dados do SAI / 2010, poderdo estabelecer metas,
tendo como referéncia o Benchmark das unidades do Centro Paula Souza, delegando responsabilidades
de acompanhamento para correcdo e aprimoramento dos respectivos desempenhos rumo ao futuro.

Os resultados do SAI / Etec - 2010 devem servir para uma reflexdao coletiva que visa reforgar
as potencialidades de cada unidade e atendendo ao verdadeiro propdsito de uma avaliacdo: balizar

novos projetos em prol de um ensino profissional de qualidade.

*Funcionarios: “terceirizados” n&o participaram da pesquisa

**N/D: Indica que os dados para o item ndo estdo disponiveis ou ndo existem.
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Centro Paula Souza Sistema de Avaliagdo

3 - Interpretacao dos Dados e Pontuacao do SAI

Um processo de avaliagdo tem que apresentar uma certa estabilidade, para possibilitar a
comparacao e estabelecer os niveis de evolugdo num determinado periodo de tempo. Entretanto,
adaptacdes devem ser efetuadas, para darem conta de uma realidade em constante mudanca.

O SAI definiu, como modelo ideal, o pleno atendimento das expectativas da comunidade
escolar e os resultados obtidos no cumprimento da missao de cada Etec ou Fatec. As adaptagdes sdo
feitas anualmente, seja pelos Grupos de Trabalho, com representantes das unidades escolares, seja pela
metavaliacao feita por todas as Etecs e Fatecs.

O modelo definido permite comparar e mensurar os resultados através de uma pontuagdo para os
diferentes indicadores apresentados em porcentagem em relagao ao ideal.

Modelo e Pontuacgao

O modelo e a pontuacdao constituem-se em um recurso que possibilita a unificagdo de
linguagem, criando termos e padrdes que permitam uma valoragdo comum a todas as unidades e que
respeitem as particularidades locais na apreensao dos procedimentos usuais em qualquer instituicdao de
ensino.

A pontuacdo de 1.000 pontos procura levar em consideragdo a dinamica de uma instituicdo de
ensino nos indicadores de processo, produto e beneficio e suas subdivisoes.

Para indicadores de processo, que representam a eficiéncia interna da escola onde se
desenvolvem todas as agdes escolares e definem os graus de responsabilizagdo dos atores envolvidos,
foram atribuidos 450 pontos.

Para indicadores de produto, que representam a eficacia dos procedimentos desenvolvidos na
escola e seu grau de pertinéncia, foram atribuidos 350 pontos.

Finalmente, para indicadores de beneficio, que indicam a extensdo, relevancia e pertinéncia
dos resultados das agdes escolares, foram atribuidos 200 pontos.

Calculo dos Pontos

O desempenho ideal, para cada item, deve corresponder a 100% dos pontos maximos a ele
atribuidos.

Pontuagao de Questdes
O tratamento dado a cada questdo dos questionarios de aluno, docentes e funcionarios, observa a
escala de valores (5,4,3,2 e 1) sendo: 5=a resposta mais positiva e 1=a resposta mais negativa. Os pontos

obtidos pela Unidade Educacional sdo: A soma das respostas “5”, respostas “4” e 50% das respostas “3”,
por considera-las como ideais a serem atingidos.

Pontuacdo de Indices e Taxas
O tratamento dado a indice e taxas utilizados no SAI adotam formulas e tabelas especificas para

cada um, sempre preservando a idéia de definir a porcentagem obtida em relagdo a pontuagdo ideal,
fixada para cada indice e taxa. As formulas e tabelas estdo especificadas as folhas 36.5 e seguintes.

3.1
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Centro Paula Souza

Sintese Geral

4 - Desempenho do Centro Paula Souza

O Centro Paula Souza,
em relacao ao ideal, atingiu
76,8%

As constantes avaliagbes do desempenho das unidades escolares do Centro Paula

Souza, tém mostrado mudangas nos diferentes resultados, em decorréncia de acbes e politicas
educacionais. Oferecem informagdes que sdo cruciais para a melhoria da qualidade e
identificacdo da responsabilidade de cada um na Educagdo Profissional.

As médias dos desempenhos dos indicadores de todas as Etecs, mesmo que

generalizadas, representam os resultados do Centro Paula Souza permitindo, aos dirigentes
internos e externos, o monitoramento das mudancgas ocorridas ou das dareas que requerem
maior atengdo para sua melhoria. Esses resultados gerais contextualizam cada unidade escolar
no universo de todas as escolas do Centro Paula Souza.

Ao desempenho, de cada unidade, € importante associar os investimentos e custos

financeiros que foram aplicados durante o processo educacional oferecido.

O Centro Paula Souza atingiu:
Processo: 82,4% Produto: 66,4% Beneficio: 82,4%

Total: 76,8%

Indicadores P’orrtos Por!tos % Pc_mtos
Maximos Obtidos Obtidos
Processo Desempenho Pedagdgico 150 129,6 86,4 %
Higiene e Seguranga 50 39,9 79,9 %
Gestdo 120 92,7 77,2 %
Infra-Estrutura 60 46,5 77,5 %
Desempenho Profissional 30 25,4 84,5 %
Assiduidade 40 36,5 91,4 %
Subtotal 450 370,6 82,4 %
Pontos Pontos % Pontos

Indicadores Maximos Obtidos Obtidos

Produto Desempenho Escolar 190 117,9 62,1 %
Situagao de Egressos 60 51,4 85,6 %

Relagao Escola Sociedade 100 63,3 63,3 %

Subtotal 350 232,6 66,4 %

Pontos Pontos % Pontos

Indicadores Maximos Obtidos Obtidos

Beneficio Grau de Satisfacao 110 88,1 80,1 %
Expectativas Atendidas 30 25,5 84,9 %
Avaliagao dos Cursos 60 51,2 85,3 %
Subtotal 200 164,8 82,4 %
Total do CPS 1.000 768,0 76,8 %
Custo/Aluno

A média do custo aluno de todas as Etecs foi R$ 3.533,42.
O maior valor foi R$ 17.388,29 e o menor R$ 1.399,11
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Sintese Geral

Avaliagoes do Centro Paula Souza

A tendéncia evolutiva de
2004 a 2010 foi

2,2%

Os numeros das pesquisas do SAI/Etec de 2004 a 2010, indicam a tendéncia

evolutiva do

qualidade verificado nos resultados.
A tendéncia evolutiva,

na primeira série historica,

periodo, o que permite uma reflexdo sobre o estimulo oferecido e o choque de

que abrangeu o periodo de

1999 a 2003, foi de 1,5 pontos percentuais positivos. Nesta segunda série que iniciou em
2004 até a atual avaliagdo a tendéncia foi de 2,2%
Thdicadores P'ontos 2005 2006 2007 2008 2009 2010 | Tendéncia
Maximos % % % % % % %
Desempenho Pedagdgico 150,0 77,9 79,0 80,1 81,5 82,7 89,5 1,6
Higiene e Seguranga 50,0 72,4 74,0 74,7 77,0 79,4 85,6 2,5
P Gestdo 120,0 75,7 76,7 77,4 79,4 80,8 84,1 1,4
Infra-estrutura 60,0 69,6 70,5 72,9 75,5 78,1 83,3 2,6
Desempenho Profissional 30,0 69,4 71,9 72,4 74,3 75,4 89,6 1,0
Assiduidade 40,0 67,7 65,1 85,4 86,6 86,0 91,4 -0,6
Processo Subtotal 450,0 74,1 75,0 77,8 79,6 81,0 87,0 1,4
Desempenho Escolar 190,0 62,6 61,0 65,7 62,9 62,9 62,1 0,0
Produto Situagdo de Egressos 60,0 77,5 83,5 78,0 78,3 85,8 85,6 7,5
Relagdo Escola-Sociedade | 100,0 58,2 69,4 81,4 73,2 84,2 71,5 11,0
Subtotal 350,0 63,9 67,3 72,3 68,5 72,9 68,8 4,4
Grau de Satisfagao 110,0 75,1 76,1 76,7 81,2 80,6 85,5 -0,6
Beneficio Expectativas Atendida 30,0 69,3 70,8 75,0 76,3 77,7 87,4 1,4
Avaliagdo dos Cursos 60,0 69,7 71,0 74,0 75,3 76,7 83,2 1,3
Subtotal 200,0 72,6 73,8 75,6 78,7 79,0 85,1 0,3
Total 1000,0 70,2 72,0 75,5 75,5 77,8 80,2 2,2

Comparagao dos Resultados 2005 a 2010
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Centro Paula Souza Sintese Geral

Resultados Gerais das Etecs do Centro Paula Souza

Pela comparagdo dos resultados da avaliagdo das Etecs, foi possivel perceber a
situacdo de melhoria do desempenho em relacdo a avaliagdo do ano anterior.

Comparacao das Etecs, em relagdao ao desempenho de 2009

Situagédo atual N° de Etecs %
Houve melhora no desempenho 104 65,4%
Mantiveram o mesmo desempenho 0 0,0%
Houve piora no desempenho 54 34,6%

(N&o foram incluidas 27 Etecs porque s3o novas)

Desempenho das Etecs em relacdo a 2009

Tioraram

B mantiveram 0,0%
pioraram 34,6%
M melhoraram  65,4%
Total: 100,0%

melhoraram:

Em relagdo ao conjunto das Etecs e extensdes foi verificado que sobre o ideal desejavel:

N° de Etecs Faixas %
0 com desempenho abaixo de 50%com 0,0%
16 desempenho de 50% a 65% (inclusive) 8,6%
55 mais de 65% a 75% (inclusive) 29,4%
94 mais de 75% a 85% (inclusive) 50,3%
22 com desempenho acima de 85% 11,8%
Total 187

Percentual de Etecs por faixa

60

50

40

M menos de 50%
50% a 66%

W 65% a75%
W 75% a85%
[l mais de 85%

20

8,6

o L ——

menos de 50% 50% a 66% 65% a 75% 75% a 85% mais de 85%

O maior percentual atingido pelas Etecs foi 92,5 % e o menor 53,9 % 4.3
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Centro Paula Souza Sintese Geral

Graficos Comparativos de Desempenho por Grupo de Etecs

As Etecs foram agrupadas por numero de alunos, apresentando, provalvelmente,
caracteristicas semelhantes. Foram usadas as médias dos grupos para estabelecimento de
comparacdao dos desempenhos.

Processo

100%

88,6 % 88,2 % 87,4 % 88,3 %

50% |

0% |

até 350 351 a 700 701 a 1000 1001 a 1500 mais de 1500 Escola Nova

Produto

100% |

até 350 351 a 700 701 a 1000 1001 a 1500 mais de 1500 Escola Nova
Beneficio
100%
87,0 % 86,5 % 85,3 % 86,2 %
50%
0%
até 350 351 a 700 701 a 1000 1001 a 1500 mais de 1500 Escola Nova
Total
100%
o, o,
82,9 % 82,6 % 78.6 %
71,9 %
- .
0% — o

-
até 350 351 a 700 701 a 1000 1001 a 1500 mais de 1500 Escola Nova

N© de alunos
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Centro Paula Souza Sintese Geral

Avaliacdao do Centro Paula Souza feita pelos Docentes

A avaliacdo do Centro Paula Souza feita pelos
docentes desta Etec, em relacao ao ideal,
atingiu 79,0 %

Por solicitagdo das préprias Etecs, o Grupo de Trabalho - GT / Etec, composto por
representantes das unidades, definiu as questdes abaixo para avaliar o Centro Paula Souza,
representadas no grafico.

A avaliacdo do Centro Paula Souza pelos professores de todas as Etecs foi de 75,7 %

Grafico de Avaliacao do Centro Paula Souza

oportunidades de atualizacao profissional
(estagios, cursos no Brasil e no exterior)

politica de progresséao e qualificagao

profissional muito_bom

bom

regular

ruim

muito_ruim
nao_responderam

critérios de classificacdo de docentes para
atribuicdo das aulas

100,0

A visdo sobre o desempenho do Centro Paula Souza pode ser completada com as criticas e sugestes do
item 36 deste relatorio.
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RNO DO ESTADO

NSAOPAULO

CADA VEZ MELHOR

A avaliagao desta Etec foi o resultado da
pesquisa SAI / Etec - 2010, realizada em
Etecs e extensdes, envolvendo as
comunidades escolares, dados institucionais
de desempenho escolar e egressos. A
pesquisa refere-se aos dados de:

1207 Alunos Matriculados
1114 Alunos Pesquisados
65 Professores

18 Funcionarios

83 Egressos

7 Pais

1 Diretor

Area de Avaliacdo Institucional
Janeiro/2010

Area de Avaliagdo Institucional - Fone: 3327-3103 - E-Mail: web.sai sp.gov.br




Etec Jau - Joaquim Ferreira do Amaral Universo Pesquisado e Caracterizagdo

5 - Universo Pesquisado e Caracterizacao

O WebSAI - 2010, com o objetivo de modernizar o processo de coleta de informagdes dos
questionarios, implementou o preenchimento dos questionarios pelo web.

Os instrumentos de pesquisa foram aplicados para alunos, docentes e funcionarios ao longo
do més de novembro de 2010. A Diregao participou com o fornecimento de informagdes sobre a escola,
enviadas antecipadamente. Os pais foram convidados ao questionario sem interferir na pontuagado
da mesma.

A partir de 2005, o SAI incluiu na pesquisa todos os alunos, utilizando instrumentos diferenciados,

face as necessidades especificas de questdes para o ensino médio e o técnico, segundo as caracteristicas
dos cursos.

Universo Pesquisado

Total da Etec Total de Pesquisados %
AIunps I\fla_tricul’a_dos 1207 1114 92,3
(Ensino Técnico e Médio)
Docentes 65 65 100,0
Funcionarios 18 18 100,0
Pais Ndo Pontuados 7 Nao Pontuados

5.1
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Etec Jau - Joaquim Ferreira do Amaral Universo Pesquisado e Caracterizagdo

Técnicos formados em julho e dezembro de 2008

Egressos cadastrados 431
Egressos cadastrados localizados 431

Egressos pesquisados 83
% de egressos pesquisados sobre o nimero de localizados 19,3

Caracterizagdo da Populagdo Pesquisada
Caracterizagdo dos Alunos do Ensino Médio
100% = 234
(todos os modulos)
Total pesquisados: 234 Porcentagem: 100,0%

Género Mulheres 63,2
% Homens 36,3
ndo responderam 0,4
até 15 anos 0.90
16 a 18 anos 88.5
19 a 21 anos 10.3
Faixa :E:a)lria % 22 a 25 anos )

26 a 30 anos o

mais de 31 anos o
nao responderam -0.1
N&o trabalhavam 64,5
?:;ubaagliz f',z Sim (na area do curso) 32,1

Sim (fora da area do curso) Y

nao responderam 3,4
Integralmente em escola publica (Federal, Estadual ou Municipal) 73,5

Vida Escolar Integralmente em escola particular (Incluindo Senai e Sesi) 1,7

dos alunos%

Maior parte em escola publica 12,0
Maior parte em escola particular 12,4
nao responderam 0,4
Branca 84,2

Preta 1,7
Categoria Parda 11,5

(Segundo IBGE %) A 0,9
Indigena 0,4
ndo responderam 1,3

(*) Detalhamento sobre faixas etarias pode ser consultado junto a Area de Avaliacio Institucional

5.2
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Caracterizacdo dos Alunos do Ensino Técnico
100% = 973
Pesquisados 723 74,3%

Quadro de Caracterizagao por Curso

]
Itens -]
S ola. |8 E | s . 2
il ] c o = ] © w
0 S, 9 © ® 1 o8 | €8 ©
E |8 |2 |E |E |§ |E5|fs)|:
E £ s 8 S S 58| ag| 8
o ] 9 € € 9 52| of °
< w w w = = - -
Total Pesquisado 80 83 926 117 139 70 109 29
Homens 36,3 | 68,7 94,8 12,0 70,5 98,6 4,6 65,5
Género Mulheres 61,3 | 31,3 3,1 88,0 28,8 1,4 94,5 | 34,5
0,
& N&o responderam 2,5 0 2,1 0 0,7 0 0,9 0
até 15 anos 0 0 0 0,9 0 0 0 3,4
16 a 18 anos 15,0 16,9 6,3 1,7 29,5 7,1 21,1 3,4
19 a 21 anos 32,5 | 18,1 18,8 | 31,6 36,7 17,1 | 34,9 | 27,6
Faixa 22 a 25 21,4
Etaria % a anos 27,5 26,5 27,1 ’ 20,9 27,1 22,9 24,1
*) 26 a 30 anos 10,0 | 10,8 20,8 | 18,8 8,6 20,0 | 10,1 | 3,4
mais de 31 anos 15,0 | 27,7 27,1 25,6 4,3 28,6 11,0 37,9
n&o responderam 0 0 0 0 0 0 0 0
Trabalham: 76,3 | 73,5 91,7 | 68,1 63,3 | 94,3 56 79,3
Situagao Na area do curso 30,0 27,7 36,5 30,8 20,1 64,3 9,2 3,4
de
Trabalho Fora da area do curso 46,3 | 45,8 55,2 31,6 43,2 30,0 46,8 75,9
% N3o trabalham 23,8 | 25,3 83 | 376 | 360 | 43 | 422 | 17,2
N&o responderam 0 0 0 0 0 0 0,9 3,4
Escolari- Ensino Médio completo 85,0 | 85,5 94,8 | 96,6 | 69,1 | 91,4 | 74,3 | 86,2
dade % | ~\rsam o Ensino Médio 15,0 | 12,0 5,2 34 | 295 | 57 | 239 6,9
Vida Integralmente em escola publica 85,0 62,7 82,3 79,5 73,4 88,6 74,3 | 75,9
1
Escolar Integralmente em escola particula 0 3,6 4,2 2,6 1,4 1,4 0,9 0
dos ] s
Alunos % Maior parte em escola publica 11,3 24,1 10,4 13,7 15,8 4,3 14,7 13,8
Maior parte em escola particular 3,8 8,4 3,1 3,4 9,4 5,7 10,1 6,9
Branca 77,5 | 72,3 63,5 | 69,2 71,9 77,1 72,5 | 69,0
Categoria | Preta 50 | 48 | 104 | 94 5.8 57 | 73] 69
(Segundo Parda 16,3 | 20,5 26,0 | 188 | 22,3 | 14,3 | 19,3 | 20,7
IBGE) %
Amarela 0 0 0 0 0 0 0,9 0
Indigena 1,3 1,2 0 1,7 0 1,4 0 0
N&o declarada 0 1,2 0 0,9 0 1,4 0 3,4

(*) Detalhamento sobre faixas etarias pode ser consultado junto a Area de Avaliagdo Institucional
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Etec Jad - Joaquim Ferreira do Amaral Universo Pesquisado e Caracterizacdo

Caracterizagdo dos Alunos do Ensino Técnico
100% = 973
Pesquisados 723 74,3%

Quadro de Caracterizacao por Curso

Itens 9]
Q
e
w
©
k-]
®
e
°
|—
Total Pesquisado (1] (1] (1} 0 (1} (1] 0 0 723
Homens 0 0 0 0 0 0 0 0 52,8
Género Mulheres 0 0 0 0 0 0 0 0 46,3
o,
o N&o responderam 0 0 0 0 0 0 0 0 0,8
até 15 anos 0 0 0 0 0 0 0 0 0,3
16 a 18 anos 0 0 0 0 0 0 0 0 14,4
19 a 21 anos 0 0 0 0 0 0 0 0 28,4
Faixa 22 a 25 0
Etaria % a <> anos 0 0 0 0 0 0 0 24,2
*) 26 a 30 anos 0 0 0 0 0 0 0 0 13,4
mais de 31 anos 0 0 0 0 0 0 0 0 19,4
ndo responderam 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Trabalham: 0 0 0 0 0 0 0 0 72,0
Situagdo Na area do curso 0 0 0 0 0 0 0 0 27,9
de
Trabalho | Fora da &rea do curso 0 0 0 0 0 0 0 0 44,1
%
° N&o trabalham 0 0 0 0 0 0 0 0 27,1
N&o responderam 0 0 0 0 0 0 0 0 0,4
Escolari- Ensino Médio completo 0 0 0 0 0 0 0 0 84,2
dade % 3
Cursam o Ensino Médio 0 0 0 0 0 0 0 14,4
vida Integralmente em escola publica 0 0 0 0 0 0 0 0 77,3
Escolar Integralmente em escola particula 0 0 0 0 0 0 0 0 1,9
dos
Alunos % Maior parte em escola publica 0 0 0 0 0 13,8
Maior parte em escola particular 0 0 0 0 0 0 0 6,5
Branca 0 0 0 0 0 0 0 0 71,5
Categoria |Preta 0 0 0 0 0 0 0 0 7,1
(Segundo
IBGE) % Parda 0 0 0 0 0 0 0 0 20,1
Amarela 0 0 0 0 0 0 0 0 0,1
Indigena 0 0 0 0 0 0 0 0 0,7
N&o declarada 0 0 0 0 0 0 0 0 0,6
(*) Detalhamento sobre faixas etarias pode ser consultado junto a Area de Avaliagdo Institucional 5.3/B
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Caracterizagdo dos Funcionarios

100% = 18
Pesquisados: 18 Porcentagem: 100
A Homens 44,4
Género
Mulheres 55,6
a ionari Alun L
Relagdo Funcionario / Aluno Alunos por funcionario T

Caracterizagcdao dos Docentes

100% = 65
Pesquisados: 65 Porcentagem: 100
Tipo de Tempo indeterminado 89,2
Contratacao .
% Tempo determinado = 9,2
Menos de um ano 9,2
Tempo de Etec Entre um e cinco anos 27,7
% - -
Mais de cinco anos 61,5
Técnico 0
Licenciatura / Graduagdo 55,4
Titulacédo Especializagdo 35,4
Profissional
% Mestrado 6,2
Doutorado 1,5
N3do Respondeu a Questdo 1,5
Além de lecionar, exerce outras atividades na area e fora da area da disciplina que leciona 9,2
Além de lecionar, exerce outra atividade fora da area da disciplina que leciona 4,6
Tr Ih . . o . L .
a!,)/oa o Além de lecionar, exerce outra atividade na area da disciplina que leciona 41,5
Nesta Etec e em outras escolas 15,4
Nesta Etec 27,7
Ensino geral 7,7
ol LU Ensino especifico 76.9
que Lecionam ,
% Ensino geral e especifico 13,8

Caracterizacao dos representantes da Comunidade
(A pesquisa é apenas indicativa)

O questionario de pesquisa de pais foi aplicado pela prépria Etec, de acordo com a
disponibilidade de calendario e cronograma da unidade.

Pais Pesquisados 7
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Caracterizacdo dos Egressos (*)

100 % = 431
(Cadastrados Localizados)

Egressos pesquisados: 83 Porcentagem: 19.3%
Género Homens 51.8
L Mulheres 49.4
Continuam estudando 50,6

Sendo que:
Escolaridade Atual Em graduacgdo na area 19,3
% Em graduacgdo fora da area 28,9
Ndo estudam 48,2
Nao responderam 0,0
Sdo trabalhadores 81,9
Destes:

Situacio de trabalho Trabalham na area do curso 55,4
% Trabalham fora da drea do curso 26,5
Sado desempregados 16,9
Nao responderam 0,0
Até 1 salario minimo 9,6
Mais de 1 até 3 56,6
Remuneracio % Mais de 3 até 6 15,7
(em salarios minimos) Mais de 6 até 8 0,0
Mais de 8 até 10 0,0
Mais de 10 0,0

(*) Nos casos em que o nimero de egressos que participaram da pesquisa néo foi significativo, suas respostas serviram
para compor o quadro geral de egressos do Centro Paula Souza.

5.5
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6 - Avaliacao da Etec
Sintese da Avaliacao - 2010
A avaliagcao geral desta Etec,

em relacao ao ideal, atingiu
85,8%

A avaliacdo resultante do SAI, expressa a porcentagem de pessoas satisfeitas com
as acles e resultados da proposta educacional da Etec.

A incorporacdo de uma avaliacdo ao cotidiano da escola exige o cumprimento de quatro
instancias. O SAI oferece duas delas, a coleta de dados (12) e o seu processamento (22).
Cabe a escola proceder a analise (32), quando compara os padroes desejados, ou ideais,
com os obtidos, identificando os indicadores que apresentaram discrepancias negativas, procurando
determinar suas causas. Procedidas essas instancias, as atividades de decisdao e controle(42)
devem ser incorporadas para a correcdo e aprimoramento do ensino oferecido.

A avaliacdo desta Etec expressa a porcentagem obtida em relagdo ao maximo possivel

ou seja, ao ideal determinado pelo Centro Paula Souza. O ideal foi arbitrado em 1000 pontos,
para as Etecs que apresentaram todos os itens em cada dimensdao avaliada. As escolas

gue ndo apresentaram todos os itens, tiveram uma pontuagdo sobre os itens existentes, ou seja
sobre os possiveis.

O desempenho desta Etec foi de:
Processo: 88,9% Produto: 81,4% Beneficio: 86,6%

Total: 85,8%

Quadro Sintese Geral de Avaliagdo de Indicadores

. Pontos Pontos o,
/e
Indicadores Maximos Obtidos ©
Desempenho Pedagdgico 150 133,8 89.2
Higiene e Seguranga 50 44 .4 88.8
Gestéo 120 103,7 86.4
Processo [nfra-estrutura 60 52,4 87.3
Sintese Desempenho Profissional 30 27,2 90.7
Assiduidade 40 38,5 96.3
Subtotal 450 400,0 88,9
Desempenho Escolar 190 152,4 80.2
Produto Situagdo de Egressos 60 53,5 89.2
Relagdo Escola-Sociedade 100 78,9 78.9
Geral Subtotal 350 284,8 81,4
Grau de Satisfacao 110 96,7 87.9
Beneficio EXPectativas Atendidas 30 25,9 86.3
Avaliagdo dos Cursos 60 50,5 84.2
Subtotal 200 173,1 86,6
Total
1000 857,9 85,8

Por esta sintese, é possivel identificar os indicadores que apresentaram discrepancias
negativas e que devem ser analisados, a luz do detalhamento, em itens especificos deste
relatério. As andlises devem levar a tomada de decisGes, pelo estabelecimento de metas
e acdes pertinentes, sempre controladas sistematicamente, para a obtencdo dos resultados
desejaveis.
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